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ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕНАЧАЛЬНАЯОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯШКОЛА№ 300 

ЦЕНТРАЛЬНОГОРАЙОНАСАНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

 

УТВЕРЖДАЮ 

Директор школы  

Ю.Б. Ильина 
 
 

 

 

 

 
ПЛАН РАБОТЫ 

СЛУЖБЫ ШКОЛЬНОЙ МЕДИАЦИИ ГБОУ ШКОЛЫ № 300 

НА 2023-2024 УЧЕБНЫЙ ГОД 

 

Цель:развитие восстановительного способа реагирования на конфликты и правонарушения; 

обеспечение гарантий прав и интересов участников образовательного процесса. 

 
Задачи: 

1. Создать социально-психологические условия для развития личности младших школьников 

с активной гражданской позицией, умеющих принимать решения и отвечать за свои 

поступки. 

2. Расширить культуру ненасильственного реагирования на ситуации стресса, напряжения, 

конфликта. 

3. Оказатьпомощьучастникамобразовательногопроцессавразрешенииспоровиконфликтныхси

туацийнаосновепринциповитехнологийвосстановительноймедиации. 

4. Повыситьэффективностьпрофилактическойикоррекционно-развивающейработысдетьми, 

попавшими в трудную жизненную ситуацию и/или находящимися в социально опасном 

положении. 

 
№ Мероприятие Сроки Ответственный Результат 

1 Организационно-методическая деятельность 

1.1 Координационное 

Совещание членов 

Службы медиации 

31.08.2023г. Руководитель

ШСМ 

План работа 

ШСМна2023-

2024уч.г. 
Регламентирующие документы 

Создание рабочей группы ШСМ 

1.2 Организационное 

совещание с советом 

родителей школы 

Сентябрь

2023 г. 

Директор ОУ 

Руководитель

ШСМ 

Презентация 

«Школьная служба медиации в 

рамках воспитательной модели 

школы» 

1.3 МО классных 

руководителей 

Ноябрь

2023г. 
Руководитель 

ШСМ 

Рабочая группа 

ШСМ 

Тематическая консультация 

«Возможности педагогов и 

родителей в развитии 

восстановительной культуры 
школы» 

1.4 
Проведение 

примирительных 

встреч 

По запросу Руководитель и 

специалисты 
Службы 

медиации 

 
Карта обсуждения случая 

1.5 Социально-

психологический

климат детских 
коллективов 

Январь 

2024 г. 

Педагог-

психолог 

Руководитель 
ШСМ 

Справка 

«Социально-

психологический климат 

ученических коллективов» 
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 (классов)    

1.6 
Включение 

элементов 

восстановительных

практик в 

воспитательные 

формы и 
мероприятия 

В течение 

года 
Зам директора 

по ВР 

Руководитель

ШСМ 

Рабочая группа 

ШСМ 

Описание результатов 

(экспертый лист). 

Карта обсуждения ситуации. 

1.7 МО классных 

руководителей 

Февраль

2024 г. 
Руководитель

ШСМ 

Рабочая группа 

ШСМ 

Тематическая консультация 

«Формы работы классных 

руководителей в воспитании 

толерантного отношения к 
Окружающим людям» 

1.8 
Повышение 

квалификации 

членов Службы 

медиации по 

программе 

«Школьная

медиация» 

В течение года Зам директора 

по УВР 

Руководитель

ШСМ 

Документ о прохождении КПК 

1.9 Участие в 

мероприятиях

сообщества 
медиаторов 

В течение года 
Руководитель

ШСМ 

Сертификаты 

1.10 Участие в работе 

районного 
методического

объединения 

Ежемесячно 
Руководитель

ШСМ 

Чек-лист совместного 

мероприятия 

1.11 Консультации у 

специалистов 
Городских служб 

примирения 

В течение 

года 

Руководитель

ШСМ 
Рабочаягруппа

ШСМ 

Рекомендации

Чек-листы 

1.12 Заседания рабочей 

группы ШСМ 

Каждую

четверть

и по 
необходимо

сти 

Руководитель

ШСМ 

Рабочая 

группаШСМ 

Протоколы заседания 

1.13 Сотрудничество с 

Советом 

профилактики 

В течение 

учебного 

года, по 

мере 
необходимо

сти 

Зам.директора

по ВР 

Руководитель

ШСМ 

Протоколы заседаний 

1.14 Сотрудничество с 

органами и 

учреждениями 
профилактики 

правонарушений 

В течение 

учебного 

года, по 

мере 

необходимо

сти 

Зам.директора

по ВР 

Руководитель

ШСМ 

Инспектор

ОДН 

Чек-лист совместного 

мероприятия 
Протоколы 

1.15 Анализ результатов 

функционирования 

СШМ за 
Календарный год 

Декабрь2023 

г. 
Май 
2024 г. 

Руководитель

ШСМ 
Педагог- 
психолог 

Отчет о работе службы 

школьной медиации 

2 Информационная деятельность 

2.1 
Обеспечение 
Гарантий прав и 

В течение Рабочая группа Интернет-ресурс (ссылка на 
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 интересов всех 

участников 

образовательного

процесса 

года ШСМ 

Администратор

Интернет-

ресурса 

нормативно-правовое 

сопровождение) 

Консултации Протоколы 

мероприятий 
3 Образовательная деятельность 

3.1 Педагоги 

3.1.1 Педагогический

совет 
Август2023 

Ноябрь2023 

Январь2024 

Март 2024 

Июнь2024 

Руководитель

ШСМ 

Педагог-

психолог 

Презентации 

3.1.2 Тематическая 

рубрика «Окна в Мир 

ребенка» 

В течение 

года 

Педагог-

психолог 

Интернет-ресурс 

https://clck.ru/VS2SD 

3.1.3 Семинар-практикум 
«Школа и Семья: 
грани социального 
партнерства» 

Август 

2023 

Ноябрь

2023 

Март2024 

Педагог-

психолог 

Руководитель

ШСМ 

етодические 

рекомендации для 

классных 

руководителей  

3.1.4 
Практика психолого-

педагогического 

сопровождения 

В течение 

года 

Классные 

руководители

Педагог- 
психолог 

Протоколы психолого-

педагогических консилиумов 

3.1.5 
Беседы с педагогами 
на тему: «Основные 
типы конфликтов» 

Февраль

2024 г. 

Руководитель

ШСМ 

Рабочаягруппа

ШСМ 

Памятка 

3.1.6 Индивидуальные

консультации 

По запросу Педагог-

психолог 
Руководитель

ШСМ 

Протоколы консультаций 

Рекомендации 

3.2 Родители (законные представители) обучающихся 

3.2.1 Тематические 

консультации по 

вопросам развития и 
Воспитания детей 

Ноябрь 

2023 

Январь 

2024 

Март 2024 

Педагог-

психолог 
Презентации 

Листы регистрации 

3.2.2 
Тематическая 

рубрика «Окна в Мир 

ребенка» 

В течение 

года 

Педагог-

психолог 

Интернет-ресурс 

https://clck.ru/VS2SD 

3.2.3 
Беседы с 

педагогами и 

родителями на 

тему: «Сила 

слова» 

Декабрь

2023 г. 

Февраль

2024 г. 

Руководитель

ШСМ 

Презентация 

3.2.4 Индивидуальные 
консультации 

По запросу Педагог-психолог 

Руководитель

ШСМ 
Инспектор ОДН 

Протоколы мероприятий 
Рекомендации 

https://clck.ru/VS2SD
https://clck.ru/VS2SD
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3.3 Обучающиеся (1-4 классы) 

3.3.1 КРР*1 в направлении 

расширения 

субъектной 

активности младших 

школьников 

Октябрь

2023-

май2024 

Педагог-

психолог 
Справка 

Анализ мотивационного 

компонента учебной 

деятельности (из Плана 

ВСОКО) 

3.3.2 
КРР* в направлении 

оптимизации 

условий 

формирования 

личностных и 

коммуникативных 

УУД 

Октябрь

2023-

май2024 

Педагог-

психолог 
Справка 

Анализ параметров социально-

личностного развития 

обучающихся (из Плана 

ВСОКО) 

3.3.3 Индивидуальные

консультации; 

примирительные 
встречи 

По запросу Педагог-

психолог 

Руководитель 
ШСМ 

Протоколы 

Рекомендации

Отчеты 

3.3.4. 
Классный час 

«Давайте жить 

дружно»1-4классы 

Сентябрь

2023г. 

Руководитель

ШСМ 
Классныерук

оводители 

Развитие умения регулировать 

процесс общения и 
взаимодействия. 

3.3.5 
Беседа «Человек в 

мире правил» 1-4 

классы 

Октябрь

2023 г. 

Руководитель

ШСМ 

Социальный 

педагог 

Классные 
руководители

Воспитатели 

Продукты детского творчества 

Презентации 

3.3.6 Беседа «Почему 

важно соблюдать 

законы»1-4 классы 

Кл.час «Словарь 

толерантности» 1-4  

классы 

Ноябрь

2023г. 

Зам. 

директорапо 

ВР 

Руководитель

ШСМ 

Социальный 

педагог 

Классные 

руководители 
Воспитатели 

Формирование правовой 

Ответственности обучающихся. 

 

Позитивное восприятие 

сверстника, проявление 

Эмоциональной отзывчивости. 

3.3.7 Игротренинг 

«Учимся дружить» 

(1-2классы) 

Декабрь

2023 г. 

Руководитель

ШСМ 

Рабочая группа 

ШСМ 

Классные 

руководители 

Освоение навыков организации 

межличностного общения 

3.3.8 День правовых 

знаний 

Январь-

февраль

2024г. 

Зам директора 

по ВР 

Социальный

педагог 

Классные 

руководители 

Повышение правовой 

компетентности 

несовершеннолетних.

Презентации 

 

*1КРР-коррекционно-развивающаяработа 
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   Воспитатели 

Рабочая группа 

ШСМ 

 

3.3.9 «Как поступить в 

конфликтной 

ситуации» (1-

2классы) 

Февраль

2024 г. 

Руководитель

ШСМ 

Социальный

педагогКлас

сные 
руководители 

Гармонизация межличностных 

отношений, повышение уровня 

этносоциальной комфортности 

Презентация 

3.3.10 Кл.час «Я 

люблю мир»  

3-4классы) 

Февраль

2024 г. 

Руководитель

ШСМ 

Классныерук

оводители 

Продукты детского творчества 

Презентации 

Приобретение 

практического опыта 

бесконфликтного 

поведения 
3.3.11 

Практическая игра 

«Как устроена 

процедура 

медиации» (3-4 

классы) 

Март   

2024г. 

Руководитель

ШСМ 

Рабочая группа 

ШСМ 
Классные 
руководители 

Формирование готовности к 

освоению переговорных 

навыков. 

Продукты детского творчества 

Презентация 

3.3.12 Месячник медиации. 

- Проведение бесед, 

классных часов, 

деловых игр, 

просмотр 

видеосюжетов 

(разбор конфликта 

напримере 

видеосюжета). 

- Акция «Мой 

тайный друг». 

Участие в районных 

конкурсах и 

мероприятиях по 

медиации. 

- День презентаций, 

плакатов и рисунков 
«Страна медиация» 

Апрель

2024г. 

Руководитель

ШСМ 

Педагог-

психолог 

Классные 

руководители

Воспитатели

ГПД 

Популяризация практики 

разрешения конфликтных 

ситуаций с применением 

медиативных технологий 

Повышение компетентности в 

вопросах восстановительной 

медиации, овладение 

навыками разрешения 

Спорных ситуаций 

3.3.13 
Беседа «Нужны ли 

правила?» (1-2 

классы) 

 

Классный час 

«Трудно ли быть 
добрым» (3-4 классы) 

Апрель

2024 г. 
Рабочая группа 

ШСМ 

Социальный 

педагог 

Классные 

руководители 

Формирование умения 

анализировать поступки, 

жизненные ситуации, 

регулировать процесс 

взаимодействия. 

 

Руководитель Службы медиации   Яхина Д.И. 
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